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Mita on yhteisollinen
(verkko-)oppiminen?
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Voiko inminen ylittaa
rajansa yhteison avulla?

Voiko tiimien ja verkostojen yhteisdllinen osaaminen olla
enemman kuin '‘osiensa summa’?

Miten yhteisollista oppimista voidaan tukea?

Yhteisoéllisella teknologialla ja sosiaalisella
vuorovaikutuksella yleisen inhimillisen nakdkulman lisaksi
tiedon rakennusprosessia tukeva ja oppimisymparistoja
uudelleenstrukturoiva vaikutus.

Uuden teknologian tarjoamat mahdollisuudet luoda
oppimisymparistoja sekd oman ajattelun kehittamiselle etta
jaetun ymmarryksen rakentamiselle eri osapuolten valille.
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Yhteisollinen oppiminen (collaborative learning)
(Dillenbourg, 1999; Hakkinen, Arvaja, Hamalainen & Poys4a,
2010; Roschelle & Teasley, 1995; Stahl, 2006)

M

#» Collaborative:

- "a coordinated synchronous activity that is the result of

g continued attempt to construct and maintain a shared
conception of a problem (Roschelle & Teasley, 1995)

- Kaikilla ryhman jasenilla on yhteinen tehtava ja tavoite,
jossa pyritaan jaettujen merkitysten ja yhteisen
ymmarryksen rakentamiseen vuorovaikutuksessa
toisten ihmisten kanssa.

#» Co-operation:
- Vertikaalinen tyonjako
- Pedagoginen metodi

-
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~  Yhteisollinen oppiminen voi olla
J parhaimmillaan...

-

Tiimien ja verkostojen yhteista tiedon luomista ja jasentelya

p T

Koordinoitua yhdessa ty6skentelya
Sitoutumista yhteisiin tavoitteisiin ja jaettuun toiminnan arviointiin
Jaetun ymmarryksen rakentamista

Vaativia kognitiivisia toimintoja (selittaminen, argumentointi,
neuvottelut, kysyminen)

Monimutkaisten ajatteluprosessien ulkoistamista ja
edelleenkehittamista -> alyllisen toiminnan rajojen ylittamista
yhteisbn avulla, enemmaén kuin osiensa summa (“kun toiselle (}

selittda, ymmartaa itsekin paremmin’) ﬁ
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Jaetun ymmarryksen rakentaminen

Teasley, 2005)

Negotiating of shared meaning (Pea, 1993)
Coordination (Barron, 2003)

Building collaborative knowing (Stahl, 2004)
Co-argumentation (Baker, 2002)

Exploratory talk (Mercer, 1996)

Construction of common knowledge (Crook, 2002)

| ;1 #» Co-construction of shared understanding (Roschelle &

Kogpnitiivisten, sosiaalisten, emotionaalisten ja
motivationaalisten prosessien yhteenkietoutuminen.

Oppijan ja oppimisympariston valinen vuorovaikutus
(kollaboraation resurssit: toiset oppijat, apuvalineet,
alempi historia).
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Y hteisollinen verkko-oppiminen
kaytannossa

Kuvittele mielessasi seuraavat kaksi erilaista
tietokoneavusteisen yhteisollisen tygskentelyn tilannetta:

2-3 oppilaan pienryhma tydskentelemassa liittyvan
kokeelliseen luonnontieteeseen liittyvan tehtavan ja
simulaation parissa kasvokkaistilanteessa 1-2 tunnin ajan
VS.

puoli vuotta kestava 100 yliopisto-opiskelijan verkkokurssi,
jossa opiskelijat osin eri paikkakunnilta ja jossa kaytetaan
erilaisia verkkotydvalineita

¢

JYVASKYLAN YLIOPISTO



10

PT‘I‘DiIIenbourg (2002) Kogn. konfliktit
Argumentointi

o

_.7 Neuvottelu —
}Yhte'StyO *: Yhteinen saately

7

_—

Selittaminen

:  Kysyminen

L R 4

Ennakkoon » 4 Reaktiivisesti

Struktuuri / Saately /

ped. malli tutorointi
N . - ¢
Ei yksittdinen psykologinen prosessi tai &
pedagoginen metodi... .
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e (Liian) avoimissa
| "_{ oppimisymparistoissa

s Opettajan valiton ohjaus / sosiaalisen
yhteison tuki usein vahaista

s Opiskelijoiden valiset suorituserot kasvavat
» Oppimistaitoinin ja motivaatioon liittyvat
erot korostuvat

Tarvitaan tukea / struktuuria /
pedagogisia malleja!! 7,

1934 I"OO“
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Onnistuneen yhteisollisen
toiminnan edellytyksia

Todellinen tarve yhteistydlle (yhteinen tieto ja
tavoite, materiaali jne.)

Aikaa ja tilaa neuvotteluille
Lupa olla eri mielta

Kognitiivisten konfliktien aikaansaaminen
sosiaalisten konfliktien sijasta

Sitoutuminen oppimistehtavan yhteisolliseen
tyostamiseen

Ryhman toiminnan itsearviointi

1934 I 2009
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Kuinka tukea yhteisollista
verkko-oppimista?
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Yhteisollisen oppimisen
mallit / skriptit

» Ennalta maariteltyja ohjeistuksia oppimisen kannalta
tuloksellisen vuorovaikutuksen tavoittelemiseksi (Dillenbourg,
2002)

- Kuinka muodostaa ryhmia
- Kuinka tehda yhteistyota
- Kuinka ratkaista ongelmia

» Sellaisten vaativien alyllisten toimintojen virittdminen, joiden
esiintyminen on muutoin epatodennéakadista (esim.
argumentointi) ja joiden oletetaan aikaansaavan oppimista
(esim. konfliktien ratkaisemisen kautta).

» Oppimisympariston rakenteellista strukturointia:
pedagogisten vaiheiden tarkkaa tai yleisempaa kuvausta +
osa teknologista ymparistoa (esim. promptit tai pelien

kasikirjoitukset). )
| ) 7,

I
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Yhteisolliset "skriptiperheet” (Dillenbourg
& Jermann, 2006; Kobbe et al., 2007)

@ Taustalla selkea pedagoginen perustelu:
Vastavuoroisuus-perhe
Jigsaw-perhe
Konfliktiperhe

e .\

@ Ulkoiset vs. sisaiset skriptit
@ Sosiaaliset vs. episteemiset skriptit
@ Mikro- vs. makroskriptit

1934 I 2009
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Pedagogisia malleja

Tutkiva oppiminen (Hakkarainen, Lonka & Lipponen,
1999; Scardamalia & Bereiter, 1994)

Ongelmakeskeinen oppiminen (Walton & Matthews,
1989)

Ankkuroitu opetus (Cognition and Technology Group at
Vanderbildt, 1993)

Designin kautta oppiminen (Lehrer, Erickson & Connell,
1994)

Kognitiivinen oppipoikakoulutus (Collins, Brown &
Newman, 1989)

Vastavuoroinen opettaminen (Palincsar & Brown,
1984)

-
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Vastavuoroinen opettaminen
(Brown & Palincsar, 1992)

» Oppilaat toimivat pienissa ryhmissa vuorotellen keskustelun
johtajina
» Heterogeeninen rynma harjoittelee edistyneita strategisia
toimintoja
- kysymyksen esittaminen
- tekstin paaajatusten selkiyttdminen
- yhteenvedon tekeminen tekstista
- tekstin etenemisen ennustaminen
» Korkeatasoisten tiedollisten kaytantdjen ulkoistaminen

#» Erilaiset roolit: oppimisjohtaja, keskustelun organisoija,
oppiva kuuntelija, kriitikko

» YhteisoOllinen vastuu tuloksista 5%@

1934 I 2009
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Hajautetun asiantuntijuuden malli
y (Brown ym.) / Jigsaw (Aronson ym.)

A #» kullakin tiimin jAsenella spesifi asiantuntijuuden alue ja rooli
’ liittyen johon osa-alueeseen
#» asiantuntijaryhmia spesifien kysymysten ymparilla
» perusryhmia joissa kunkin alueen asiantuntija mukana
#» vaiheita:
- aihepiirin tutkiva opiskelu
- hankitun tiedon hajauttaminen tai jakaminen

(vastavuoroinen opetus tai oppimisyhteistn yhteiset
keskustelut)

- tehtavan kaikkien vaiheiden ja osien yhteinen pohdiskelu
jaetun tehtavan toteuttamiseksi

- koko projektin syvan kasitteellisen ytimen ja selittavien
periaatteiden ymmartaminen )

vmg«
-
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ConceptGrid / Jigsaw (Dillenbourg &
Jermann, 2006)

Grid

Place the concepts below on this grid then click on the link between two concepts to define their similitude or
difference with the help of your group members. You might change the concepts place to define other relations.

Target 0 Legislative + Constituency Target 3
+
Referendum + Democracy Target & Target 7
Target Election + parliament + Executive
+
Target 12 Target 13 Federalism Target 15

"Democracy" vs "Election"

Relationship: | Similar ;l

Comments: Democracy is a form of goverment in which it i3 recognised
that ultimate sauthority belongs to the people, who have the
right to participate in the decision-making process called
elections, to appoint and diswiss their rulers.

(7.LM) sore|snwipin} uasynINNod
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ArgueGraph / Konfliktiperhe (Dillenbourg & Jermann, 2006)

Question 1

|
Va I h e 1 Dans un didacticiel, s1 un éléve commet une erreur, il est préféerable de:

1. Informer I'éléve de son erreur et i donner la réponse correcte

&+ 2 Informer l'dleve de son erreur et hu fournr un indice qui l'oriente vers la bonne
réponse

3. Afficher une icfne qui chignote, 'éléve peut cliquer sur cette i1céne pour demander
l'arde du tuteur

" 4. Laisser & I'8léve un ceramn temps de réflexion pour qu'il trouve son erreur par

ln-meme

Argument:

Je pense gu'il waut mi pice que la :J

bhonne réponse

¢
T
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The «ArgueGraph » script

PISCOVERY

y
SYSTEH
LEARNEE

TEACHING

P. Dillenbourg
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The «ArgueGraph » script

Question 1
Danz un didacticiel, s1un éleve commet une erreur, il est preféerable de:

arepondu parce que

delhom a répondu 2 parce que 21 onh T donne directement la réponse, i ne va peut-8tre pas s'en
souventt, st on ne lu dit nen, d nsque de ne pas se rendre compte de son erreur... L'ictne d'aide est
surement une bonne solution, a condition qu'on wote bien qu'l s'agit de laide et qu'elle n'apparaisse
qu'en cas d'erreurs.

1. Informer 'éléwe de son erreur et i donner la réponse correcte

2 Informer l'éléve de son erreur et hu fourmr un mdice qui l'onente vers la bonne
réponse

& 3 Afficher pni galicnote, ['éléve peut cliquer s irone pour demander
l'aide du tut
© 4 Lais

li-méEme

P. Dillenbourg
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The «ArgueGraph » script

P. Dillenbourg
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Repartition des reponses individuelles pour la question 1
PISCOVERY
Hp.t (0000
o OR.2 8.000
ER 3 (11,003
4 o b oo R4 (1000
. v
[+ 4
= o o =] ]
o z Repartition des reponses par paires pour la question 1
0 o T
= - |
n -
Hp.t (0.00)
o (Z.00)
5]
o
TEACHING
Question 1 !
Deans un didacticiel, s un éléve commet une erreur, 1l est préférable de: C
arépondu parce que —t
delhom a répondu 2 parce que : si on lui donne directement la réponse, i ne va peut-8ire pas s'en !
souvent, si on e lui dit rien, i risque de ne pas se rendre compte de son errenr... Licone d'aide est
surement une bone solution, & condifion quton voie bien qul s'agit de laide et qu'ele n'apparaisse P
cen cas derreurs 7))
e © 1. Teformer [4eve de son erveur et i dommer a réponse correcte D
e €2, Tnformner [4eve de son erreur et i founi un indice i Toriente vers la borne
ripese >
e & 3. Affcherune icbne cui clignote, [¥léve peut eliquer sur cette icdne pour demander
T'aide du tuteur —
© 4 Leisser & [4éve un cerain temps de réflesion pour qul trouve son erveur par (-
Ini-néme —
Votre argument commun: ; :
Laissons la liberté & 1'éléve de demander de | -
1'aide ou pas E
Question 1 il o -
[ Doans un cidacticiel, s un élbve commet une erveur, 1 est préférable de _:
“ €. Tformer I#léve de son erreur et b donner la réponse correcte '_|_'
= &2 Tnformer [4leve de son erreur et hi fournir un indice yui Loriente vers la bonns O
1épanse
= €3 Afficher ure icdne qui clinote, élbve oeut cliquer sur cette icne pour demander U)
Taée du tuteur
— " , ‘ —_
= € 4 Laisser & [%léve un cerain temps de réflexion pour qultrouve son erreur par
h-méme ; :
1
- o I
.
Je pense qu'il vaut miewx donner wn indice cue la 2|
. Dillenbourg L
|
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Pedagogisen vaiheistamisen riskeja

» Luonnollisen vuorovaikutuksen hairitseminen
tarjoamalla lilan rajattuja vaihtoehtoja

s Luonnollisen ongelmanratkaisuprosessin
hairitseminen liian tarkalla vaiheistamisella ->
tehtavan haasteellisuuden katoaminen

» Kognitilvisen taakan kasvaminen huomion
Kiinnittyessa itse vaiheiden muistamiseen ja
suorittamiseen

» Vuorovaikutuksen 'didaktisointi’ -> ‘opettaja-
oppilas —peli’

s 'Tavoitteeton vuorovaikutus pilkottaessa toimintaa
tarkkoihin vaiheisiin -> jaettujen tavoitteiden
muodostaminen?

1
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Integroidut oppimisymparistot

» Toiminnallinen integrointi (f2f — verkko — mobiili)

» Teknologinen integrointi (resurssit / tiedonhankinta
ja varastointi — prosessit / kommunikointi ja
oppimisprosessin tuki — mobiili...)

» Spatiaalinen / tilallinen integrointi
("ubiyhteiskunta”...)

» Pedagoginen integrointi (yksilot — rynmat —
luokkahuone / yhteisollisyys —
yhteistoiminnallisuus — kilpailullisuus)

b e S8
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11.2.2010 ]YVASKYLAN ;(LIE)PISTO



gk 27

- Orkestroinnin haaste
(Fischer & Dillenbourg, 2006)

» Opettajan rooli: ” from the sage on the stage to the guide on
the side”

> 4 - Ryhman homogeenisuus vs. heterogeenisyys -> tuki?

- Toimintojen orkestrointi eri sosiaalisilla tasolilla (yksilo,
ryhma, yhteisd, luokkahuone) ja niiden valisesta
“tietovirrasta” huolehtiminen

- Tuen orkestrointi eri sosiaalisilla tasoilla (opettaja,
teknologia, oppimateriaali, toiset oppilaat) toisiaan
tukevaksi

- Itsesaatelyn ja ulkoisen saatelyn (esim. skriptin)
orkestrointi

#» Skriptin joustavuus (e.g. fading), opettajalle valineita ryhman
seuraamiseen ja tuen saatelyyn

-y -
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Esimerkki pelinomaisesta
yhteisoOllisen oppimisen
ymparistosta
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PedaGames- ja GameBridge —projektit
J (Mannila, Hamalainen & Oksanen)

'_f,, » Keskelsena tavoitteena oppimispelien
hyodyntaminen ammatillisen oppimisen tukena

s Innostavuus muttei irrallista viihtymista — tiedolliset
tavoitteet ja pedagogiset perusteet / skriptit

s Teorian ja kaytannon integrointi

s Kaytannollinen lisdaarvo (esim. vaaratilanteiden
simuloinnissa, monimutkaisten aiheiden
havainnollistamisessa)

-
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Alustavia tuloksia

» Lisaarvo
- teorian ja kaytannon integroinnissa
- monimutkaisten ilmididen visuaalisessa
havainnollistamisessa
- Innostamisessa (motivoinnissa)
- aidon kollaboraation aikaansaamisessa
vaaratilanteiden simuloinnissa
» Pedagogisten skriptien avulla voidaan ohjata
toimintaa (riittava taso kaikille)

» Haasteena korkeatasoinen ongelmanratkaisu ja
yhteisdllinen tyoskentely (vaihtelua ryhmien ja

yksiliden valilla)

0)'I"OO‘
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Katse tulevaisuuteen
(Ja Jo tahan paivaan...)
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Tulevaisuuden suuntia

#» PLE (Personal Learning Environment)
Elamanmittaisen ja -laajuisen oppimisen ideologia
Yhdistaa: henkilokohtaisuus — yhteisoéllisyys, informaali —
formaali, oppilaitosrajat, eri tyovalineet

TyOkalut muodostavat I6yhan ja helposti muokattavan
kokonaisuuden (personoitavuus, alustariippumattomuus)

» Sosiaalinen media (wikit, blogit, yhteisdpalvelut,
mediapalvelut — yhteiséllisyys, osallistuminen,
vertaistuotanto)

# Internetissa toimivat virtuaalimaailmat (esim. SecondLife —
toiminnallisuus, pelillisyys)

-> Ei jaljitella kasvokkaistilanteita vaan haetaan lisdarvoa,

verkossa tapahtuva tai sitd hyodyntava toiminta voi olla

enemman kuin f2f... )

vé»fﬁ«
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Voidaanko teknologian avulla parantaa
oppimisen laatua?

» EI perinteisen opiskelun muuttamista ndennéaisesti moderniin
ymparistoon vaan opiskelun tukemista siten, etta se johtaisi
ymmartavaan ja syvalliseen oppimiseen!!

#» Syvallinen oppiminen aina tyolas ja ponnistelua vaativa
prosessi. Vastuuta oppimisesta ei voida siirtaa
edistyneimmallek&an teknologialle vaan se tapahtuu oppijan
mielessa, apuvalineiden tukemana ja nykykasityksen
mukaan myds yhd enemman sosiaalisessa
vuorovaikutuksessa.

#» Oppimisteoreettisesti tarkoituksenmukaiset ja laadukkaat
ymparistot voivat kuitenkin parhaimmillaan haastaa oppijat ja
tyontekijat uudenlaisen oppimiskulttuurin luomiseen.
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=
— Hyvien kaytantojen skaalautuminen
edellyttada saumatonta yhteistyota

Y
*i TUTKIMUS KEHITTAMINEN
Y
y

}

OPETTAJAT / any
OPISKELIJAT
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